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Look

Macy’s contrata a 80.000 
elfos de Santa Claus
La cadena estadounidense de grandes almacenes planea contratar a 80.000 personas durante
la próxima campaña navideña para cubrir distintas posiciones en sus tiendas, centros de
atención al cliente y área de distribución.
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La cadena estadounidense de grandes almacenes Macy’s contratará a 80.000 
elfos de Santa Claus durante la próxima campaña navideña, una cifra similar a la
del 2018, según ha anunciado la compañía.
 
Aproximadamente 30.000 de estas contrataciones corresponderán a funciones de
producción, 6.500 más que el año anterior, mientras que un millar de personas serán
contratadas para trabajar en atención al cliente a través del teléfono, el correo
electrónico u online.
 
La compañía ha explicado que, a pesar del carácter temporal de esta oferta, 
más de 8.000 personas se incorporaron a Macy’s de manera indefinida al 
finalizar la campaña navideña de 2018
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“Durante la temporada de vacaciones, confiamos en nuestros compañeros 
temporales para brindar a nuestros clientes una excelente experiencia de 
compra, ya sea en tiendas, online o por teléfono”, declaró John Harper, el
director de tiendas de Macy’s.
 
El ejecutivo de la cadena también subrayó que los empleados temporales reciben una
retribución por hora “competitiva”, que se paga semanalmente, y la oportunidad de
acceder a incentivos, además de contar con un 20% de descuento en sus compras y
horarios flexibles.
 

30.000 personas realizarán funciones de producción
y 1.000 trabajarán en atención al cliente


