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Rana Plaza, dos anos después:
nuevas reglas de juego en el
aprovisionamiento global
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Dos afios después del Rana Plaza, nada sigue igual. El proximo viernes, 24 de abril, se
cumpliran dos anos del derrumbe del inmueble de Bangladesh, que albergaba cinco
talleres textiles. Aquella tragedia, en la que fallecieron mas de 1.200 personas, ha
supuesto un antes y un después para el aprovisionamiento de los gigantes de la moda.
Desde entonces, Inditex, H& M, Primark o Gap han llevado sus politicas de
responsabilidad social corporativa mas alla de las auditorias a los proveedores,
mejorando en transparencia e involucrandose incluso en la gestion de las fabricas. No

obstante, expertos, responsables sindicales y activistas consideran que todavia queda
mucho por hacer.

“Antes del Rana Plaza habia habido en Bangladesh otras catastrofes en el textil, como
las ocurridas en las fabricas Spectrum, Tazreen o Garib& Garib, pero lo que provocod
la reaccién de las multinacionales de la moda en esta ocasién fue que, por primera
vez, la prensa publicé los nombres de las marcas que producian alli”, sefiala la
responsable de la Campafia Ropa Limpia en Espafia, Eva Kreisler. “La presion social

que se genero fue altisima, en menos de una semana se recogieron mas de un millon
de firmas en todo el mundo a favor de las victimas”, recuerda la activista.

La prensa internacional se hizo eco durante varios dias del derrumbe del edificio,
considerado como una de las mayores catastrofes industriales de la historia y la
mayor del sector textil. El hundimiento del Rana Plaza puso en evidencia la faceta
negativa de la deslocalizacion industrial: la falta de control real de los grandes grupos
multinacionales sobre sus proveedores en los paises pobres. La reaccién a la tragedia
por parte de las compafias de la moda no se hizo esperar y junto a los sindicatos

globales IndustriAll y UNI Union crearon el Acuerdo para la Seguridad para
garantizar que no volviera a repetirse un incidente de tales dimensiones.

Antes del derrumbe de Rana Plaza, 1a mayoria de los grandes grupos del sector
contaban con c6digos de conducta para sus proveedores. Sin embargo, éstos no
fueron suficientes para evitar la tragedia. Desde entonces, muchas de estas

companias han reforzado su implicacion en la cadena de suministro. I nditex, por
ejemplo, es de las pocas empresas del sector que cuenta con un Acuerdo Marco con

IndustriAll, que permite el acceso de los sindicatos globales a todos los centros de
produccién que trabajan para el grupo. H& M, por su parte, hizo ptblica también su

listado de proveedores para ganar en transparencia y, en la actualidad, esta en
negociaciones con IndustriAll para su propio Acuerdo Marco.
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Primark ha sido otra de las empresas que ha mostrado un mayor grado de

implicacion. La compania irlandesa fich6 el pasado septiembre al anterior
responsable del departamento de responsabilidad social corporativa de I nditex,

Javer Chércoles, para analizar y mejorar su estrategia de aprovisionamiento. En su
propia pagina web, Primark reconoce que una de las plantas de Rana Plaza producia
sus prendas. La empresa ha sido una de las que ha aportado una mayor cantidad, 14

millones de dblares (13 millones de euros), para compensar a las victimas del Rana
Plaza.

Otros grupos, como el espafiol Mango, siguen aferrados a las auditorias y contintian

siendo denunciadas por sindicatos y ONGs por realizar donaciones insignificantes
para el fondo de compensacion a las victimas del derrumbe.
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Punto deinflexion en las estrategias de apr ovisionamiento

“Hoy ninguna empresa puede permitirse ser responsable de practicas abusivas a sus
trabajadores o de contaminar”, asegura Mo6nica Clua, profesora en la Universidad
Pompeu Fabra (UPF) de Barcelona y experta en globalizaciéon econdmica. “Las
empresas no estan aisladas de la sociedad ni de su presion y, en plena sociedad de la

informacion, si hacen algo mal corren el riesgo de que todo el mundo lo sepa
rapidamente”, sefala.

De ahi que la catastrofe ocurrida en Bangladesh representara un antes y un después
en la manera en que las grandes multinacionales de la moda se aprovisionan. “Hemos

iniciado una nueva etapa en la aplicacion de los compromisos de responsabilidad
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social de las multinacionales, pasando de la unilateralidad a la contractualidad con
los grupos de interés para su eficaz aplicacion”, senala Isidor Boix, uno de los
coordinadores del sindicato global IndustriAll. En cuestiones sindicales, de hecho,

Boix senala que el sindicalismo en Bangladesh ha realizado un importante avance en
su implantacion en las fabricas en estos altimos afios.

El experto asegura que la actitud de las empresas de moda en sus estrategias de
aprovisionamiento estd empezando a cambiar en cuestiones como la seguridad, el
salario minimo vital y los derechos sindicales. Ademas, Boix apunta que las
experiencias vividas en Bangladesh estan sirviendo para estrechar relaciones
sindicales y solidarias en toda la region del sudeste asiatico. “Lo esencial es entender

que se esta abriendo camino, pero queda atn trecho por avanzar”, sefiala el
representante sindical.

De la misma opinion es Kreisler, que apunta que, desde lo ocurrido, las
multinacionales de la moda han mejorado en cuestiones como la transparencia, en

una mayor involucracion en la gestion de la seguridad de las fabricas y en el acceso de
los sindicatos en las factorias.

Uno de los hitos del sector tras la catastrofe fue su union bajo dos organizaciones
supranacionales, el Acuerdo para la Seguridad, que ya han suscrito mas de 200
empresas, y su homoélogo estadounidense, la Alianza para la Seguridad, que ha dejado
fuera a sindicatos y ONGs. Sélo a través del Acuerdo, se han inspeccionado en

Bangladesh casi 2.000 fabricas proveedoras, que emplean unos dos millones de
trabajadores.

De las fabricas inspeccionadas, se evacuaron 19 por su elevado riesgo y, de éstas, ya
han reabierto nueve. Los gastos derivados de las reparaciones en las factorias los
cubren las mismas empresas locales junto con los firmantes del Acuerdo. Los grandes

grupos de moda internacionales aportan a la organizacion hasta un maximo de
500.000 doélares (466.836 euros) anuales en cinco afios.

De todos modos, desde la Campafia Ropa Limpia, Kreisler recuerda que, a pesar del
elevado niimero de fabricas inspeccionadas, éstas sblo representan la mitad de las

que hay en el pais, que son las que producen para empresas occidentales. El resto de
los centros productivos escapan de cualquier tipo de supervision.

Otro de los frentes abiertos tras la tragedia del Rana Plaza es la solidaridad con las
victimas y la inspeccion y la reparacion de las fabricas. El fondo de compensacion a
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las victimas de la catastrofe contintia todavia incompleto. Por ahora, se han recibido
alrededor de 22 millones de doélares (20,5 millones de euros), pero se necesitan
treinta millones de doélares (28 millones de euros) para cubrir las solicitudes de mas

de 5.000 personas, entre trabajadoras que resultaron heridas en la catastrofe y
familiares de las victimas.

En este aspecto, Boix sostiene que “es una vergiienza” que todavia falten cerca de
nueve millones de dblares en el fondo de compensacion a las victimas dos afios
después del derrumbe. El representante sindical considera que las marcas han
aportado fondos, aunque remarca que algunas en cantidades muy insignificantes. En

este sentido, el experto senala también la falta de implicacion por parte del Gobierno
y de los empresarios locales.
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Presion social y desarrollo econémico

A pesar de la mayor implicacion de las compaiias de distribucion por mejorar las

condiciones laborales de sus proveedores en los paises pobres, los expertos
consideran que siguen eludiendo la raiz del problema: perpettian la pobreza.

“El primer impacto de la deslocalizacion es positivo, porque crea puestos de trabajo
en regiones pobres, pero es necesario ver qué tipo de empleos crea, con qué salarios,

qué derechos laborales o cudl es el poder de sindicalizacion”, explica Gemma Cair 6,
doctora en Economia de la Universidad de Barcelona (UB).

En el caso concreto de la moda, la exporta sefiala que las empresas del sector realizan
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el principio y el final de la cadena de valor en Occidente y sélo dejan para los paises
pobres la manufactura. “Coser prendas crea puestos de trabajo, muchas veces mal

remunerados y con malas condiciones laborales, pero no genera riqueza”, apunta
Cair0, experta en globalizacién y economia mundial.

Cair6 recuerda que, para crear riqueza, es necesario establecer un encadenamiento
empresarial entre diferentes sectores. “Coser y nada mas sb6lo mejora las estadisticas
de exportaciones de un pais, es necesario crear una red de empresas y de sectores, es
decir, hacer el hilo, el tejido o transportarlo”, apunta la experta. “Cuantos mas

procesos productivos se realicen en un mismo pais, mucho mejor para su desarrollo
econdémico”, senala.

La presion social tiene sus limites y apenas tiene poder ante los gobiernos de los
paises de destino de la produccién y sus politicas de desarrollo de sus economias
locales. Por ahora, la presion social alcanza a los grupos de moda y sus politicas de
aprovisionamiento por su poder como consumidores. Sin embargo, los expertos

consideran clave la respuesta social para seguir avanzando, al menos, en politicas de
RSC.

“Falta por ver donde las empresas establecen los limites de la RSC”, sefala Claa. “La
responsabilidad social corporativa real implica al final una reduccién de los

beneficios econdmicos”, apunta. “Aunque también pueden suponer un descenso de
las ventas las acciones de boicot de los consumidores”, advierte.
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