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Empresa

¢Primark agota su modelo?: el
rey del ‘low cost’ crece a
minimos historicos

La cadena irlandesa aceler6 su expansion en plena crisis, coincidiendo con la caida del poder

adquisitivo en toda Europa, su principal mercado. Ahora, ya asentada la recuperacion, sigue
intentando encontrar su modelo en Estados Unidos y las marcas han vuelto a ganarle terreno.
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¢Primarkageta supmadelo: el rey del ‘low cost’ crece a minimos historicos

Se agota la formula del low cost. O al menos eso puede deducirse de los tltimos
resultados de Primark. Después de ocho anos de crecimiento a doble digito, la cadena
irlandesa ha cerrado 2018 con su menor crecimiento desde 2006, el primer ejercicio
del que hay datos disponibles. El rey del volumen y los precios bajos, que llevo a la
moda la formula del gran consumo y que conquisté Europa en plena crisis no ha

logrado aguantar el ritmo ya instalada la recuperacion, a pesar de seguir abriendo
tiendas y mercados. ¢Se acerca el fin de la era de la ropa barata?

Primark, propiedad del gigante britanico AB Foods, ha cerrado €l ultimo gjercicio con
una facturacién de 7.477 millones de libras (8.540 millones de euros), s6lo un 6% mas

que el gjercicio anterior. Las ventas comparables cayeron un 2,1%, el mayor descenso
desde que hay registros.

Lacadenadio € pistoletazo de salida a su expansion internacional en 2009,
coincidiendo con el inicio de la crisis. Ese ejercicio supuso un punto de inflexioén para
la empresa, que inici6 su entrada en nuevos mercados y comenz6 a acelerar, hasta
llegar a disparar sus ventas un 22% en 2013. Durante los aflos siguientes, el grupo

puso en marcha cerca de veinte nuevas tiendas al afio, pero logré mantener tasas de
crecimiento comparable que llegaron al 7% en 2009 y al 5% en 2013.
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En 2014, la compaiiia arrebat6 a Zara el oro de la moda en Espafia por nimero de

compradores, con 6,6 millones de clientes. Primark mantuvo la cota en 2015, pero

comenzo a flaquear al afio siguiente, el mismo en que Zara comenzo6 a remontar
ganando de nuevo cuota de mercado.

Sus primeros sintomas de debilidad en el mercado espafiol, uno de los mas

importantes para el grupo, coincidieron también con un cambio de tendencia a escala
global. Primark paso de crecer un 15,8% (un 4% por superficie comparable) en 2014 a
s6lo un 8% (1% like for like) en 2015.

Laempresatrato derevertir latendencia con mastiendasy nuevos mer cados. El ritmo

de aperturas se disparo, llegando a las treinta el afio pasado, para lograr compensar la
caida de las ventas.

En 2015, Primark aterriz6 en Estados Unidos, pero su amazing fashion at amazing prices
no ha terminado de encajar en el pais. La empresa ha crecido con prudencia en el

mercado estadounidense, donde ahora suma nueve tiendas, y ahora se encuentra
reordenando su parque comercial para apostar por formatos mas pequenos.

Desde el grupo, sin embargo, no ven signos de agotamiento. “Primark tiene potencial

de crecimiento en todos sus mer cados actuales’, subraya Michael McLintock,
presidente de AB Foods, en el informe anual.

“A medio plazo, nuestros planes pasan por abrir mas tiendas en Estados Unidos y
entrar en un nimero de mercados en Europa central y del este para apoyar la tasa
actual de expansion del espacio comercial”, anade. Por primera vez en dos afios,

Primark entrara en 2019 en un nuevo pais, Eslovenia, al que a corto plazo se sumara
también Polonia.

Menos expansion y un dolar débil adpan la rentabilidad
Mientras el negocio sigue encogiendo, los resultados anuales de Primark arrojan un

dato positivo. El beneficio operativo de la cadena batio récords el afo pasado, con un
alza del 14,7%, hasta 843 millones de libras (963 millones de euros).
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El margen, por su parte, volvio arepuntar después de tres afios consecutivos en descenso
, hasta situarse en el 11,3%, su mejor cota desde 2013. En los Gltimos ejercicios, el

grupo ha subrayado, comunicado tras comunicado, que su prioridad era mantener los
precios bajos, por lo que traslado el impacto de los tipos de cambio a sus margenes.

En 2018, sin embargo, las divisas volvieron a jugar a favor de Primark. La cadena

atribuy6 el aumento de su margen a la debilidad del dolar, la moneda en la que
realiza sus compras, y la mejora en sus politicas de aprovisionamiento.

Ademas, el grupo tiene también otro as bajo la manga para mejorar su rentabilidad:
menos inversion en retail. Aunque Primark sigue abriendo tiendas, €l crecimiento afio
a aflo de su superficie comercial seredujo notablemente en el Gltimo ejercicio, con un
alza de soélo el 6,8%, frente al 12,3% del ejercicio anterior.
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