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Empresa

Inditex ya es global: Zara llega
a 202 mercados a la espera de
sus ‘hermanas’

Pablo Isla anuncio6 el pasado septiembre sus planes de vender online en todos los paises del mundo

en 2020. El primer paso ha sido el lanzamiento, el pasado noviembre, de una plataforma online con
la que lleg6 a 106 nuevos mercados.

Modaes
12 dic 2018 - 11:29

Inditex conquista el globo. El gigante gallego, que se ha marcado el objetivo de

vender online en todo el planeta y con todas sus cadenas en 2020, esta presente ya en
202 territorios con su cadena principal, Zara. El concepto ha sido el que ha liderado

la expansion online del grupo, a la espera de que, en los proximos dos anos, lo hagan
también las cadenas mas pequenas.
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Para cumplir su objetivo, Zara dio un salto adelante el pasado noviembre con €l

lanzamiento de zara.com/ww, una plataforma global con la que vender online en
mercados méas pequenios o aquellos en los que no tiene presencia fisica.

El grupo cumplio6 asi en tiempo récord el objetivo que se marco en septiembre,

cuando Pablo Isla anuncié en Milan los planes de la empresa de llegar online a todo el
mundo en un plazo de dos afios.

Inditex lanzé en octubre una plataforma global de
venta online con la que lleg6é a 106 nuevos mercados

Con la nueva web, Zara sumo de golpe 106 nuevos mercados online, entre ellos paises
africanos como Angola, Costa de Marfil, Senegal y Ghana, ademés de en areas del

Caribe e Indonesia. L os envios de la platafor ma seremiten desde la web de Espafiay
seran recibidos en un plazo de entre tres y siete dias, dependiendo del destino.

El reto pasa ahora por replicar el mismo modelo en las otras ocho cadenas del grupo,
que estan también implantando progresivamente el sistema de identificacién por

radiofrecuencia (Rfid) en toda su red de tiendas para mejorar la integracion
omnicanal y la gestion del stock.

Ademas, el grupo esta extendiendo también sus puntos automatizados de recogida de
pedidos online, un sistema que test6 el ano pasado en la tienda de Zara del centro

comercial Marineda City, en A Coruifia, y que esta presente ya en las tiendas de Milan,

Bilbao, Amsterdam, Glasgow, Liverpool y Leicester, ademas de en la renovada Zara
Haussman, en Paris, que reabre mafana.

En paralelo a su ofensiva online, € grupo ha continuado r eorganizando su par que de

tiendas, que suma 7.442 establecimientos en 96 mercados, 62 menos que un afo
atras. En el dltimo trimestre, sin embargo, 1a empresa ha vuelto a engordar su red

comercial tras encogerla en los tres periodos anteriores, y ha sumado veinte
establecimientos netos.

Inditex fuerelativamente tardia en la venta online, un canal que test6 primero con
Zara Home, en 2007. La plataforma de ecommerce de Zara, por su parte, no llegaria

hasta 2010, si bien en los tltimos afios el grupo ha acelerado en el marco de su
estrategia “completamente integrada”.
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Inditex cerrélos nueve primeros meses del g ercicio con un resultado neto de 2.438
millones de euros, un 4% més. La empresa explica que logré corregir la evoluciéon de

su margen bruto al haber evitado participar “en el entorno promocional que se dio en

el sector a partir de septiembre”. La empresa factur6 18.437 millones de euros entre
febrero y octubre, un 3% mas que en el mismo periodo de 2017.

3/3

https://www.modaes.com/empresa/inditex-ya-es-global-zara-llega-a-202-mercados-a-la-espera-de-sus-hermanas

El presente contenido es propiedad exclusiva de Modaes Informacion, SLU, sociedad editora de Modaes (www.modaes.com), que se acoge, para todos
sus contenidos, y siempre que no exista indicacion expresa de lo contrario, a la licencia Creative Commons Reconocimiento. La informacién copiada o
distribuida debera indicar, mediante cita explicita y enlace a la URL original, que procede de este sitio.



https://www.modaes.com../empresa/inditex-gana-un-4-mas-hasta-el-tercer-trimestre-y-corrige-su-margen-evitando-los-descuentos.html
https://www.modaes.com../empresa/inditex-gana-un-4-mas-hasta-el-tercer-trimestre-y-corrige-su-margen-evitando-los-descuentos.html

