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Empresa

Grupo Cortefiel sigue armando
su equipo y nombra un director
de cliente

Pedro Esquivias, hasta ahora socio y director general en Espana de la consultora The Boston
Consulting Group, se suma al grupo madrileno para ocupar este puesto de nueva creacion.
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11 ene 2018 - 10:24

Grupo Cartefiel signe armando su equipo y nombra un director de cliente

Grupo Cortefiel se sube también a la moda de los customer officers. El grupo madrilefio
pilotado por Jaume Miquel ha nombrado a Pedro Esquivias, hasta ahora director

general en Espafia de The Boston Consulting Group, como nuevo director de cliente,
un puesto de nueva creacion.

El cargo, que hace dos afios cred también Desigual y, la semana pasada, Mango,

forma parte de la alta direccion de la empresa: Esquivias ocupara un puesto en el
comité de direccidon y reportaréa directamente al consejero delegado.

El g ecutivo sera responsable de la estrategia omnicanal del grupo y de potenciar el

negocio online, ademas de los clubes de fidelizacion “como ventaja competitiva de
fuerte potencial en la compaiiia”, subraya la empresa en un comunicado.

Pedro Esquivias pilotara la estrategia omnicanal de
la marca y supervisara los clubs de fidelizacién

Grupo Cortefiel suma cerca de 21 millones de clientes en todos sus programas de
fidelizacién como Club Cortefiel, Funatics, de Springfield, o WOW de Women’secret,
que esta desarrollando su implantacién internacional.

Pedro Esquivias seincorpor 6 a The Boston Consulting Group en 1998 y cuenta con una
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dilatada experiencia internacional en los sectores de consumo, viajes y retail en mas
de veinte paises. El ejecutivo, licenciado en European Business Administration por

Icade y MBA por Harvard, inici6 su trayectoria en el 4rea corporativa de Banco
Santander.

Grupo Cortefiel ha apuntalado su equipo directivo
en el ultimo ano con nuevas incorporaciones

Su incorporacién se suma a los numerosos cambios en la ctipula de Cortefiel en los
altimos meses. Desde que se puso al frente del grupo en 2016, Jaume Miquel ha creado
un grupo de g ecutivos de confianza.

El comité de direccion de la compaiiia esta formado por Miquel, Eva Romeo (
ascendida a directora de Women’secret), Manel Jiménez (director de supply chain),

Manuel Serrano (director general financiero desde septiembre de 2016, cargo que
tom6 de Marcos Gémez), Luis Gonzalez (director general de Springfield), Antonis

Kyprianou (director general de franquicias), Marie Castellvi-Dépée (directora general
de Cortefiel desde el pasado febrero), Ratl Ramirez (al frente de Fifty Factory desde
febrero) y Ramén Amoroés en recursos humanos.
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