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Falabella lleva la digitalización a 
los pagos y lanza aplicación 
Fpay
La empresa chilena, uno de los mayores grupos de tiendas departamentales de Latinoamérica, da
paso firme en su apuesta por la digitalización y lanza una ‘billetera digital’.
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Falabella, cada vez más techie. El grupo de grandes almacenes ha lanzado una
aplicación digital, Fpay, que funciona como una billetera digital y les permitirá a sus
usuarios realizar transferencias a terceros desde tarjetas de crédito.
 
Juan Manuel Matheu, gerente general corporativo de Falabella Financiero, explicó que 
este proyecto fue desarrollado por la Digital Factory del grupo ubicada en Argentina y
presenta “una solución de pagos digital al alcance de todas las personas, lo que
simplifica los procesos de pago de los comercios” explicó el ejecutivo.
 
 
La nueva aplicación de Falabella, Fpay, también permitirá realizar pagos a través de
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códigos QR dentro de la red de tiendas de Falabella.
 
 
La fuerte estrategia de digitalización del grupo es una de las apuestas principales del 
gerente general Gastón Bottazzini, desde que asumió el cargo en 2018. El ejecutivo
aprobó la compra de Linio, una de las plataformas de ecommerce más importante de
Latinoamérica, a los pocos meses de haber llegado al grupo.
 
Falabella registró un beneficio de 168.741 millones de pesos chilenos (210,7 millones de 
euros) durante el primer semestre, un 30% menos que en el mismo periodo del año 
anterior. El resultado bruto de explotación (ebitda) se contrajo sólo un 1,1%

2 / 2

https://www.modaes.com/empresa/falabella-apunta-a-la-digitalizacion-lanza-aplicacion-fpay

El presente contenido es propiedad exclusiva de Modaes Información, SLU, sociedad editora de Modaes (www.modaes.com), que se acoge, para todos
sus contenidos, y siempre que no exista indicación expresa de lo contrario, a la licencia Creative Commons Reconocimiento. La información copiada o
distribuida deberá indicar, mediante cita explícita y enlace a la URL original, que procede de este sitio.

https://www.modaes.com/empresa/falabella-crece-un-24-en-el-primer-semestre-pero-desploma-su-beneficio-un-30
https://www.modaes.com/empresa/falabella-crece-un-24-en-el-primer-semestre-pero-desploma-su-beneficio-un-30

