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Empresa

Desigual hunde sus ventas un
39% y pierde 83 millones de
euros en el ano del Covid-19

Las ventas a través del canal online alcanzaron cien millones de euros en 2020, el 28% del total, tras
incrementarse un 48,6% el afio pasado.

Modaes
10 mar 2021 - 16:49

La vida no es chula en tiempos del Covid-19. Desigual, el nimero cuatro de la

distribucion de moda de Espana, se ha llevado en el afio de la pandemia el mayor

golpe, a falta de conocer los resultados de Tendam. La empresa ha desplomado su
facturacion casi un 40% y ha perdido 83 millones de euros en el tltimo ejercicio.

Lafacturacion de Desigual se situé en 360 millones de eur os en 2020, frente a los 589

millones del ano anterior, un 38,9% menos. Ya antes de la pandemia, el grupo
encadenaba cuatro ejercicios en descenso.

L a compariia ha entrado en nimerosrojos en 2020, tras el beneficio de 7,5 millones de
euros de 2019
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. Con todo, Desigual recalca que tiene una estructura financiera “saneada y sin
endeudamiento”, con una caja de 108 millones a cierre de 2020.

Lasventas online se han impulsado un 48,6%, hasta alcanzar cien millones de euros, un
28% de la facturacion total. Sin embargo, la empresa reconoce que “la aceleraciéon
digital que ha experimentado la compaiiia en los tltimos meses no ha podido

compensar el impacto del Covid-19”. Las ventas comparables en tiendas fisicas
registraron un descenso del 45% en 2020.

El grupo controlado por Thomas Meyer argumenta que cuenta con una fuerte

presencia en los paises donde més han afectado las restricciones y los cierres para
contener el avance de la pandemia.

El 65% de lasventas de Desigual proceden de Espafia, Francia, Italiay Alemania,
mercados en los que el afio pasado tuvo que cerrar mas de un 20% de los dias

aperturables. En concreto, en Francia el ratio de cierres lleg6 al 33%; en Espana, al
28%; en Italia, al 26%, y en Alemania, al 22%.

“A este impacto se le aflade una la caida del trafico en los periodos de las diferentes
olas y la drastica reduccion del turismo, con la consecuente bajada de las ventas,

especialmente en el caso de Espana, el primer mercado de la compania”, apunta
Desigual.

La empresa se volcd en la digitalizacién en un afio en que el online fue la tinica nota
positiva. La compafiiainvirtio 18 millones de eurosdurante €l gjercicio en impulsar la

aceleracion digital e implementar procesos de IT y logistica con los que dar apoyo a la
digitalizacion.

Durante 2020, la compariia expandio su venta online a 108 paises nuevosy tiene
previsto alcanzar un total de 119 paises durante el primer trimestre de este ano. El

objetivo es que en 2023 la suma de ventas a través del canal online y de geografias
fuera de Europa llegue al 60% de la facturacion, frente al 45% actual.
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El afio pasado, Desigual aterriz6 en dieciséis nuevos paises, entre ellos Sudafrica e
India.

“Ha sido un ano absolutamente excepcional y complejo, con un impacto enorme de la

pandemia en nuestros principales mercados”, ha relatado Alberto Ojinaga, director
general de Desigual.

“Hemos aprovechado este afio de transicion para acelerar proyectos clave de futuro
mientras asegurabamos la solidez financiera de la compaiiia -contintia-; las medidas

de contencién de gastos y gestion del stock han asegurado una saludable situacion de
tesoreria”.

3

La incertidumbre y las restricciones condicionan también las previsiones para 2021. ¢

Estamos prepar ados para un 2021 complicado -admite Ojinaga-; a dia de hoy todavia
tenemos un 50% de las tiendas afectadas por cierres totales o de fin de semana”.

“Nuestra prevision es retornar a los beneficios este

mismo ano y recuperar la normalidad en 2022”,
senala Ojinaga

Con todo, apunta que “si el proceso de vacunaciéon permite alcanzar en el verano una
cierta estabilizacion de la situacion, nuestra prevision esretornar alos beneficios este
mismo afio y recuperar la normalidad en 2022”.

De los cuatro mayores grupos de distribucion de moda de Espafia, s6lo Tendam (que

finaliza el afio fiscal en febrero) no ha presentado todavia resultados del tltimo
ejercicio completo. I nditex cerr6 2020 (finalizado el 31 de enero) con un descenso de la

facturacion del 28% y un desplome del 70% en el beneficio neto, aunque en niimeros

negros. Mango registré una caida de ventas del 22%, con un resultado bruto negativo
de cien millones de euros.

Fundada en 1984, Desigual esta presente en 107 paisesy cuenta con 428 tiendas
monomar ca. La empresa, que emplea a 2.700 personas, lleg6 a ser uno de los grupos

de distribucién de moda de mayor crecimiento en Espaiia, llegando a rozar los mil
millones de euros en ventas en 2014.
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